UHdopmauma n ykasaHusa 3a KapTogbpXKaTensa npu pasnnawaHe Ha 3agbimkeHusa kbm EHEPIO-
MPO Mpopax6u A c kaptu VISA n MASTERCARD

1. HammeHoBaHue Ha Tbproeeua n AaHHU 3a KOHTAKT

Tvproeeu:; EHEPIO-MNPO lMpogaxoun AL
HanHun 3a koHTakT EHEPIO-IMPO Mpogaxoun AL

HanHn 3a koHTakt ¢ EHEPIO-TPO [Mpogax6bu AL, BKMOYMTENHO agpec 3a KOPEeCnoHAEHUUs wn
yrnpaeneHue, TenedoH 3a Bpb3ka M eNeKTPOHHAa noLla MoXeTe Aa HamepuTe Ha VIHTepHeT agpecu:
https://www.energo-pro-sales.bg/bg/Kontakti

https://www.energo-pro.bg/bg/Kontakti

2. LUeHun Ha eNieKTpun4ecKka eHeprma n AONbJIHUTEJNTHU yCnyru

2.1.

2.2.

2.3.

HeTtannHa wuHdOpmaums 3a OenCTBalLMTE LEHW Ha enekTpuyeckata €eHeprns MoxeTe da
HamepuTe Ha VIHTepHeT agpec:
e 3a OUTOBU KNNEHTU:
https://www.energo-pro.bg/bg/requliran-pazar/bitovi-klienti/ceni-na-
elektroenergijata/dejstvashti-ceni-na-elektroenergijata-bitovi-klienti

e 3a CTONaHCKM KIUEHTU:
https://www.energo-pro.bg/bg/svoboden-pazar/ceni-za-nebitovi-klienti-ot-01-10-2020-g-
nachini-na-plashtane-grafik-za-otchitane-i-druga-polezna-informacija/ceni-za-nebitovi-klienti-

0t-01-10-2020-g

e 3a KNMEeHTU Ha JOCTaBYUK OT nocreaHa UHCTaHUUSA:
https://www.energo-pro.bg/bg/svoboden-pazar/dostavchik-ot-posledna-instancija

VHdopmaLumaTa 3a gencTBalLMTE LEeHN Ha enekTpuyeckata eHeprust e nybnukysaHa u obsiseHa
CcboOpa3Ho NpunoXxmmara HopMmaTtmeHa ypeaba.

AKTyaneH LeHopa3nuc Ha ONbIHUTENHO npegnaraduTe ycnyrm ot EHEPIO-MNPO Mpogaxou
ALl moxeTe ga HamepuTe Ha NIHTepHeT agpecu:

https://www.energo-pro.bg/webl/files/richeditor/documents/cenorazpisi/2020/pricelist-eprs-ks-19-
11-2020.pdf;

https://www.energo-pro.bg/webl/files/richeditor/documents/cenorazpisi/2020/pricelist-eprs-t-12-
11-2020.pdf;

https://www.energo-pro.bg/webl/files/richeditor/documents/cenorazpisi/2020/pricelist-eprs-so-Ir-
12-11-2020.pdf

3annawanute 3agbikeHus kbm EHEPIO-MPO Mpogaxbu AL ca B 6vnrapckm nesa (BGN), ¢
BkntoveH [aHbk gobaBeHa ctonHocT (OOC) u BCUYKM HOPMATMBHO ONpenernieHn U ObimKUMM
KOMMOHEHTU Ha LieHaTa.

3. YkasaHusa 3a noTpeGuTenuTe Npu OHMNaNH pasnnawaHe ¢ 6aHKoBa KapTa:

"MnawaHe c pe6utHa/kpeauTHa KapTa' - 4ype3 BupTyaneH MMOC TepmuHan oT PaindanseHbaHk.
BuooBeTe 6aHKOBM kapTu, ¢ KOUTO Moxe aa nnawaTte ca: VISA u MASTERCARD.

I'Ipou,e.qypaTa 3a nnawjaHe ¢ 6aHKkoBa KapTa e KakTo crieaBa:

Mpn n3bop 3a nnawaHe ¢ GaHkOBa kapTa ce OTBaps NnaTexHa cTpaHuua Ha PandanseHbaHKk,
KbAETO BbBexaaTe AaHHMTe Ha Bawarta kapta. Mons ob6bpHeTe BHMMaHWe, Ye BbBexaaTe
JaHHWUTEe 3a kapTaTa CM eOuHCTBEHO B cucTtemarta Ha PaindpanseHbaHk, a He B Halus cailT 3a
OHMalH nnawlaHe, KOeTo rapaHTUpa CUrypHOCTTa Ha MHOpMaLusaTa 3a BallaTta KapTa.
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AKO CcTe peructpupaHum B cxemuTe 3a aBTeHTukauusa Verified by VISA wnu MasterCard
SecureCode ce oTBapsi aBTEHTMKAUMOHHA CTpaHuua Ha GaHkata M3paten Ha Bawarta kapTa,
KbOEeTO BbBeXaaTe naponarta cv 3a aBTEHTUKaL S,

I'Ipw ycneuwHa TpaHCaKkuua, Ha ekpaHa ce Bu3yanuanpa pasnucka 3a TpaH3aKuuaTa, KOATO MOXe
Aa pa3nedyararte u 3anasmuTe.

Mons npoBepeTe CbLLUO Taka, Aanv BallaTa kapTa e pa3pelleHa oT Bawwusa VsgaTten 3a nnawaxe
B HTepHeT.

MakcumanHaTa cyma 3a TpaH3akums e 1 000 nesa.

Mpoueaypa 3a npuMeMaHe Ha Bb3paXeHUs, Bb3CTaHOBABaHe Ha CyMM BbB Bpb3Ka C
M3BbPLUEHU NNawaHus Ha 3agbimkeHusa kbm EHEPIO-MPO Mpogax6ou AL.

OcnopBaHe Ha M3BbpLUIEHO nnawiaHe Ha 3agbikeHue kbm EHEPIO-MNPO lMpogax6bu AL c
6aHkoBu kapTn VISA n MASTERCARD ce nssbpLuBa npen 6aHkaTa, usgaTten Ha kaptaTta B CpOK
oT 3 (TpK) MeceLa OT NnailaHeTo.

EHEPIO-MNMPO lMpogax6u ALl pasrnexaa uanpaTteHoTo Bb3paxeHne B 15 (NneTHageceT) gHEBEH
CPOK OT Mofy4aBaHeTO My 1 faBa CTaHOBULLE OTHOCHO HErOBaTa OCHOBATENHOCT.

OcnopBaHe Ha M3BbpLIEHW MnawaHusa Ha 3agbimkeHuss kbM EHEPTO-MPO lMpogaxbu A c
6aHkoBu kapTu anpektHo npea EHEPIO-TMPO lMNpogax6u ALl, He ce pasrnexaar.



